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1. Toepasselijkheid

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes,  
overeenkomsten en werkzaamheden. Afwijkingen zijn alleen geldig indien 
schriftelijk overeengekomen.

2. Offertes en overeenkomsten

Offertes zijn vrijblijvend en gebaseerd op de informatie die op dat moment 
beschikbaar is. Een overeenkomst komt tot stand na schriftelijke of per e-mail 
bevestigde acceptatie.

3. Uitvoering van werkzaamheden

Werkzaamheden worden zorgvuldig en professioneel uitgevoerd. De 
opdrachtgever draagt zorg voor tijdige en juiste aanlevering van input, 
materialen en feedback.

Voor productie of publicatie krijgen partijen de gelegenheid het werk te 
controleren en goed te keuren.

Klachten dienen binnen redelijke termijn na oplevering te worden gemeld.

4. Wijzigingen en meerwerk

Wijzigingen in de opdracht of aanvullende wensen kunnen leiden tot meerwerk. 
Dit wordt in overleg uitgevoerd en apart in rekening gebracht.

5. Revisies

Offertes omvatten een beperkt aantal revisierondes. Extra revisies worden als 
meerwerk beschouwd.



6. Planning en levering

Opgegeven termijnen zijn indicatief. Vertraging door de opdrachtgever kan 
gevolgen hebben voor de planning en oplevering.

7. Tarieven en betaling

Facturen dienen te worden voldaan conform de op de factuur vermelde 
betalingstermijn. Bij uitblijven van betaling kan de uitvoering van de 
werkzaamheden worden opgeschort totdat betaling is ontvangen.

8. Intellectueel eigendom en gebruiksrechten

Alle rechten op het werk blijven bij de ontwerper. Na volledige betaling verkrijgt 
de opdrachtgever het recht om het werk te gebruiken voor het overeengekomen 
doel. Ander gebruik vereist aanvullende toestemming.

9. Gebruik en publicatie

De ontwerper behoudt het recht om het werk te gebruiken voor portfolio- en 
communicatiedoeleinden, tenzij anders overeengekomen.

10. Aansprakelijkheid

De aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat voor de betreffende opdracht 
is gefactureerd. Er wordt geen aansprakelijkheid aanvaard voor indirecte schade.

11. Derden

Bij de uitvoering van werkzaamheden kan gebruik worden gemaakt van derden. 
De ontwerper is niet aansprakelijk voor hun prestaties,  
tenzij anders overeengekomen.

12. Beëindiging

Bij voortijdige beëindiging van de opdracht worden de tot dan toe verrichte 
werkzaamheden in rekening gebracht.

13. Toepasselijk recht

Op deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.
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